Uniwersyteckie Centrum Okulistyki i Onkologii
Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny

Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach
40-514 Katowice ul. Ceglana 35

Znak sprawy: D/ZP/381/44B/14

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
| DOT. PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO i
O WARTOSCI SZACUNKOWEJ NIEPRZEKRACZAJACEJ KWOTY OKRESLONEJ W
PRZEPISACH WYDANYCH NA PODSTAWIE ABT. 11; UST. 8 USTAWY Z DNIA 29
STYCZNIA 2004 R. PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
(Dz.U.2013.907 j.t. z p6zn. zm.),
na

udzielenie licencji oraz wdrozenie oprogramowania antywirusowego



Zamawiajacy: )
Uniwersyteckie Centrum Okulistyki i Onkologii Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

40-514 Katowice, ul. Ceglana 35

NIP: 954-22-74-017 Regon: 001325767

Tel. 32 / 358-12-00 lub 32/358-13-32 fax. 32 251-84-37 lub 32/358-14-32

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:
Postepowanie prowadzone bedzie w trybie przetargu nieograniczonego.

III. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA-
Dostawa oprogramowania antywirusowego w tym :
- 234 licencji na oprogramowanie antywirusowe do stacji roboczych facznie z firewallem
- konsoli wraz z wdrozeniem do centralnego zarzadzania oprogramowaniem (w przypadku
zaoferowania oprogramowania innego niz posiadane dotychczas przez Zamawiajgcego).
Szczegbtowy opis wymagan i parametréw technicznych opisano w zataczniku nr 4 do siwz.

IV. WYMAGANY TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Wykonawca w terminie 10 dni od daty podpisania umowy udzieli Zamawiajacemu licencji i wdrozy
oprogramowanie na 234 stacjach roboczych w siedzibie Zamawiajacego oraz przeszkoli administratora
Zamawiajgcego.

W pozostalym zakresie Wykonawca zapewni administratorowi Zamawiajacego wsparcie telefoniczne
dotyczace konfiguracji oraz rozwigzywania probleméw z oprogramowaniem dla stacji roboczych
i serwerdw w okresie 12 miesiecy od daty podpisania umowy.

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY

SPELNIANIA TYCH WARUNKOW :

1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie wykonawcy ktorzy spetniajg warunki dotyczace

- posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania

- posiadania wiedzy i doswiadczenia

- dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia
Za spetniajacych ten warunek Zamawiajgcy uzna Wykonawcow, ktérzy przedstawia wykaz
oséb realizujacych przedmiot zaméwienia tj. minimum jednego pracownika do przeprowadzenia
wdroZenia i szkolenia , posiadajgcego wiasciwy certyfikat wydany przez producenta oprogramowania
lub dystrybutora.

- sytuacji ekonomicznej i finansowej

2. Ponadto o udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:

- nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia (art. 24 ust. 1 ustawy Pzp)

- zloza oferte, ktdrej treé¢ odpowiada tresci niniejszej Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

3. Wykonawca moze polegac¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego faczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic
zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia,
w szczegdlnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.

4, Ocena spelniania warunkéw  zostanie dokonana na podstawie przediozonych dokumentéw
i oéwiadczen opisanych w pkt VI siwz. wedtug formuty spetnia/nie spetnia.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW 7 JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY

W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU .

1. Dla potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu opisanych w pkt. V.1 siwz -
Wykonawca dotaczy do oferty oswiadczenie zawarte w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

2. Wykaz osob realizujgcych przedmiot zamdwienia tj. minimum jednego pracownika do przeprowadzenia
wdrozenia i szkolenia , posiadajacego wiasciwy certyfikat wydany przez producenta oprogramowania
lub dystrybutora .Posiadanie wiasciwych certyfikatdw nalezy udokumentowad kopig dotgczong do
oferty.

3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
w okolicznosciach o ktérych mowa w art. 24 ust.1 ustawy Wykonawca dofaczy do oferty :

a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — zatgcznik nr 2 do SIWZ

b) aktualny odpis z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy wystawiony
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nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych
o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy.

3. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
stosuje sie odpowiednio § 4 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r.
w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz form, w jakich
te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz. U. 2009 r. nr 226 poz. 1817).

4. Zamawiajacy wezwie Wykonawcdw, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych oéwiadczen
lub dokumentdw, lub ktdrzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktdrzy ztozyli wymagane o$wiadczenia
i dokumenty zawierajgce btedy lub ktdrzy zlozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich zlozenia
W wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne bedzie uniewaznienie postepowania.

5. Zitozone na wezwanie Zamawiajacego o$wiadczenia i dokumenty powinny potwierdzi¢ spetnienie przez
Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu oraz spetnienie wymagan okreslonych przez
Zamawiajacego, nie pdzniej niz w dniu, w ktdrym uptynat termin sktadania ofert.

VIII. INFORMACIE (o) SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE
WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

1. Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pézniej niz na 2
dni przed uptywem terminu skfadania ofert pod warunkiem ,ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia , w ktdrym uplywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji wptynie po
uptywie terminu sktadania wniosku, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek
bez rozpoznania .

2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy przekazujg
pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng. Jezeli zamawiajgcy lub wykonawca przekazuje
os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faxem lub drogg elektroniczng, kazda ze stron
na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z wykonawcami: Andrzej Rechowicz, Dziat Zamdwien
Publicznych, pok. E057, tel. 32 3581-332, faks 32 3581 -432; e-mail__zp@szpitalceglana.pl,
w godzinach pracy od poniedziatku do pigtku godz. 7.25 — 15.00.

IX.WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.

X.TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta,
z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferts,
zwroci¢ sie do wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

XI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

Wykonawca ponosi wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty.

Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte .

Oferte sporzadza sie w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski

potwierdzonym za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce (osobe uprawniona/ osoby uprawnione

do reprezentowania wykonawcy)

5. Zamawiajacy wymaga, zataczenia dokumentéw sporzadzonych zgodnie z zatgcznikami do specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia w petnym brzmieniu. tj:

a) Wypetniony czytelnie, podpisany i opieczetowany przez osobe uprawniong/ osoby uprawnione do
reprezentowania wykonawcy formularz ofertowy wedlug druku stanowigcego zatacznik nr 1
niniejszej specyfikacji.

b) Podpisany i opieczetowany przez osobe uprawniong / osoby uprawnione do reprezentowania
wykonawcy formularz oéwiadczen wykonawcy wedtug druku stanowigcego zatgcznik nr 2 niniejszej
specyfikacji.

¢) Wypelniony, podpisany i opieczetowany przez osobe uprawniona/ osoby uprawnione do
reprezentowania wykonawcy - szczeg6towy opis parametréw technicznych zatgcznik nr 3

d) Wypetniony, podpisany i opieczetowany przez osobe uprawniong/ osoby uprawnione do

reprezentowania wykonawcy - wykaz oséb biorgcych udziat w realizacji zamdéwienia — zatacznik nr 4
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e) Wypetniony, podpisany i opieczetowany przez osobe uprawniong/ osoby uprawnione do
reprezentowania wykonawcy formularz cenowy zawierajgcy wyszczegdlnienie — asortymentowe
i ilosciowe stanowigcym zatgcznik nr 5

f) Zatgczenie do oferty wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentdéw i oswiadczen
wyszczegdlnionych w pkt. VI

6. Dokumenty okreslone w pkt. VI winny by¢ przedstawione w formie oryginatow albo po$wiadczonych
za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce  (osobe uprawniong/ osoby uprawnione do
reprezentowania wykonawcy) kserokopii.

7. W przypadku udzielenia petnomocnictwa do reprezentacji Wykonawcy wymagane jest ztozenie
oryginatu dokumentu lub czytelnej, wyraznej kserokopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem

8. Kwestie sktadania dokumentdw przez wykonawcoéw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej reguluje § 4 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19
lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze zadaé¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz
form, w jakich te dokumenty mogg by¢ sktadane.

9. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie gwarantujgcej zachowanie w poufnosci jej tresci oraz
zabezpieczenie jej nienaruszalnosci do terminu otwarcia ofert

10. Koperta powinna by¢ zaadresowana wedtug ponizszego wzoru :

,» Nazwa , adres Wykonawcy
Uniwersyteckie Centrum Okulistyki i Onkologii w Katowicach
40-514 Katowice, ul. Ceglana 35
~Oferta na dostawe oprogramowania antywirusowego
— Nie otwierac przed 19.05.2014 godz.10.30”

1

—

. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty badz wycofaé oferte pod warunkiem , ze
zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian badz wycofaniu przed uptywem
terminu sktadania ofert — w sposéb analogiczny do sposobu ztozenia oferty.

12, Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce w ofercie czesci zamdwienia, ktdérej wykonanie

powierzy podwykonawcom.

13. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane wiasnorecznie przez osobe

podpisujacg oferte.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie gwarantujgcej zachowanie w poufnosci jej tresci oraz
zabezpieczenie jej nienaruszalnosci do terminu otwarcia ofert. Oferte nalezy zlozy¢ w Uniwersyteckim
Centrum Okulistyki i Onkologii w Katowicach przy ul. Ceglanej 35, w sekretariacie pokdj D 022.
W przypadku ztozenia o$wiadczenia zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Prawo zamdwieri publicznych,
o$wiadczenia i zaswiadczenia zawierajace informacje stanowiaca tajemnice przedsiebiorstwa powinny by¢
umieszczone w odrebnej kopercie oznakowanej literkg ,,B”

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 19 maja 2014 r. o godz.10.00.
Oferty ztozone po terminie bedg zwrdcone bez otwierania.

Otwarcie ofert nastgpi w Uniwersyteckim Centrum Okulistyki i Onkologii w Katowicach przy ul. Ceglanej 35
w pokoju E 057 w dniu 19 maja 2014 r. o godz. 10.30.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena ma by¢ wyrazona w ziotych polskich i musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia tj. obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie
Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu
zamowienia.

2. Ceng netto i brutto oraz nalezny podatek VAT nalezy poda¢ z doktadnoscia do dwéch miejsc po
przecinku.

3. Obowigzujaca formg zaptaty za realizacje przedmiotu zaméwienia bedzie wynagrodzenie ryczattowe,
ktdre nie bedzie podlegac¢ waloryzacji.

XIV. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT
Jedynym kryterium oceny ofert jest cena za realizacje catosci zaméwienia — 100%.
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Sposob obliczania liczby punktow badanej oferty za cene:
C min. — cena minimalna sposréd ocenianych ofert

Cn — cena badanej oferty

100 — staty wspétczynnik

(Cmin / Cn ) x 100 x 100% = ilo$¢ punktéw badanej oferty

XV.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy jednoczesnie zawiadomi
Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty o:
wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), albo imie i nazwisko, siedzibe albo adres
zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru oraz
nazwy (firmy) , albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawcow,
ktdrzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i faczng
punktacje
wykonawcach, ktdrych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,
wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.
terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp, po ktdrego uptywie umowa
w sprawie zamdwienia publicznego moze by¢ zawarta.
Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy niezwtocznie umiesci na stronie
internetowej www.klinika.katowice.pl oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.
Zamawiajacy zawrze umowe W sprawie zamowienia publicznego, z zastrzezeniem art. 183 ustawy
Pzp, z wybranym wykonawcg w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia
o wyborze najkorzystniejszej oferty faksem lub droga elektroniczng, albo 10 dni — jezeli zostato
przestane w inny sposob, na warunkach bedacych istotnymi postanowieniami, a stanowigcymi wzor
umowy — zatgcznik nr 5 lub nr 5a do niniejszej specyfikacji. Zamawiajagcy moze zawrze¢ umowe
w sprawie zamowienia publicznego przed uplywem ww. termindw jezeli w postepowaniu ztozono
tylko jedng oferte, a takze, gdy w postepowaniu nie odrzucono zadnej oferty oraz nie wykluczono
zadnego wykonawcy. Miejsce i termin podpisania umowy zamawiajacy wskaze wybranemu w wyniku
niniejszego postepowania wykonawcy. Jezeli wybrana oferta zostata ztozona przez wykonawcow
o ktérych mowa w art. 23 Prawa zamdwien publicznych Zamawiajacy moze zadac przed zawarciem
umowy w sprawie niniejszego zaméwienia umowy regulujgcej wspétprace tych wykonawcow.

XV. POZOSTALE REGULY POSTEPOWANIA

1:

2.
3

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowieri uzupetniajacych, o ktdrych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 7 Prawa zamdwien publicznych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, nie ustanawia dynamicznego
systemu zakupow oraz nie zamierza zawrze¢ Umowy ramowej.

Termin ptatnosci — do 30 dni od dnia otrzymania faktury za kazdg dostarczong partie przedmiotu
zamdwienia.

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia maja
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655 z p6zn. zm ) oraz Kodeksu cywilnego.

XVI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY W
TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamdwienia
oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy
Prawo zaméwien publicznych przystuguja srodki ochrony prawnej zgodnie z Dziatem VI ustawy Pzp.

2. Odwotanie przystuguje wyfacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajgcego
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy
jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

3. Odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:

-opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
-wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamdwienia
-odrzucenia oferty odwotujgcego.

Zataezniki:

1. Formularz ofertowy

2. Formularz o$wiadczen wykonawcy

3. Szczegodtowy opis parametréw technicznych
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4. Wykaz oséb biorgcych udziat w realizacji zamdwienia
5. Formularz cenowy — wyszczegdlnienie asortymentowe i ilosciowe
6. Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej
7. Wzoér umowy
09 MAJ 200
KIEROWNIK

DZIAtU ZAMO PUBLICZNYCH

mgr Andrzej Rechowicz



D/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 1
pieczec firmowa wykonawcy
OFERTA
DLA SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO SZPITALA KLINICZNEGO NR 5
SLASKIEGO UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W KATOWICACH

INSZWA WYKONBWEY: svsrnrsresssansassnssnessssssusnssssansassasnis senssssnsansssassononss st sssbnnsmssnssssansisns nessvens susnna
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Ubiegajac sie o zamdwienie publiczne na dostawe oprogramowania antywirusowego dla Uniwersyteckiego
Centrum Okulistyki i Onkologii oferujemy realizacje przedmiotowego zaméwienia

Z31CONE NBEED wau /v o aissassinnsiomamsnmsassssanssivivinesmn sivsnse z

podatek VAT .......cceeveus R o U ORPRPR: zt

Cena ofertowa z podatkiem VAT: ...........cccocciiiieiiiiiii e scnie s ssae s sss s saae s sssneeeeenes zt
(MO 1 i 5 smussnwsnsnarnosnsms s samevres akesns sheaes s ss s A RS HR £ ANAS w44 55855 £ 95 50 A i AR SR SRR zt)

Termin realizacji: Wykonawca w terminie 10 dni od daty podpisania umowy udzieli Zamawiajgcemu
licencji i wdrozy oprogramowanie na 234 stacjach roboczych w siedzibie Zamawiajgcego oraz przeszkoli
administratora Zamawiajacego.

Termin platnosci: Zapfata za cato$¢ zamdwienia nastapi przelewem na wskazany na fakturze VAT
rachunek Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowej
i wystawionej zgodnie z umowg faktury VAT.

- ZapoznaliSmy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamdwienia, nie wnosimy do niej zastrzezen oraz
zdobyliémy konieczne informacje do przygotowania oferty izobowigzujemy sie spetni¢ wszystkie
wymienione w Specyfikacji wymagania Zamawiajgcego

- JesteSmy zwigzani niniejsza ofertg przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
tj. 30 dni od daty zakonczenia terminu sktadania ofert.

- Zawarta w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia tre$¢ wzoru umowy zostata przez nas
zaakceptowana i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na wyzej
wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego

- Os$wiadczamy iz posiadamy prawo do dysponowania ww. oprogramowaniem w zakresie: sprzedazy,
kopiowania, sprzedazy licencji .

-Zna]ac tresc art. 297 §1 Kodeksu Karnego ., w celu uzyskania dia siebie lub kogo innego, od banku lub yinej
ustawy albo od organu lub instytucii dysponujacych Srodkami publicznymi - kredytu, poZyczki pienigznej, poreczenia, gwaranci,
akredytywy dotacyi, subwenqt polwﬁetdzenla przez bank zobowigzania wynikajgcego zporeaanla lub gwaranqv lub podatmeyu Swiadczenia pfen/eznego na okresiony cel
Ppfatniczego lub zamowienia publicznego, 3jacy
albo n/erzetelne, p/semneos‘madtzm:edamwwallarwa&omm znaczeniu dla j ienioneg wsparaa

podiega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do bt 5¢ , OSwiadczamy, ze dane zawarte w oferc1e, dokumentach
i oSwiadczeniach sg zgodne ze stanem faktycznym.
- Zalacznikami do niniejszej oferty sq (wymienic wszystkie zaltaczniki) :

nazwa i numer dokumentu nr strony w ofercie

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/oséb uprawnionych
do reprezentowania wykonawcy



D/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 2

(nazwa i adres wykonawcy)

OSWIADCZENIE
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego D/ZP/381/44B/14

Ja, nizej podpisany o$wiadczam, ze wykonawca spetnia warunki, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

a I



D/ZP/381/44B/14

(nazwa i adres wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego D/ZP/381/44B/14

Ja, nizej podpisany oswiadczam, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z p6zn. zm.).

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/ oséb
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy



DN/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 3

piecze¢ firmowa wykonawcy

SZCZEGOLOWY OPIS WYMAGAN I PARAMETROW TECHNICZNYCH

oprogramowania antywirusowego na stacje robocze wraz z konsolg do centralnej

administracji:

Zamawiajacy obecnie posiada:

228 licencji pakietu antywirusowego ESET Smart Security Client na okres od 29.05.2012 do
28.05.2014 wraz z wdrozong konsolg do centralnego zarzadzania,

6 licencji pakietu antywirusowego ESET Smart Security Client na okres od 12.09.2013 do
15.09.2014 wraz z wdrozong konsolg do centralnego zarzadzania,

74 licencji pakietu antywirusowego ESET Smart Security Client na okres od 09.07.2013 do
13.07.2015 wraz z wdrozong konsolg do centralnego zarzadzania,

7 licencji pakietu antywirusowego ESET Smart Security Client na okres od 12.09.2013 do
16.09.2015 wraz z wdrozong konsolg do centralnego zarzgdzania.

W ramach zaméwienia Zamawiajgcy wymaga dostarczenia aktualizacji 234 licencji do posiadanego
oprogramowania antywirusowego lub dostarczenia nowego réwnowaznego rozwigzania.

W przypadku dostarczenia nowego rownowaznego rozwigzania Zamawiajacy wymaga wdrozenia
i uruchomienia konsoli centralnego zarzadzania oraz konfiguracji wszystkich stacji roboczych wraz
z deinstalacjg obecnie uzywanego oprogramowania.

1 Pakiet musi posiadac: e
A wersja oprogramowania - polskojezyczna w catosci
B licencja na okres 12 miesiecy od dnia 29.05.2014
C licencja zbiorcza na zamawiang ilos¢ stanowisk (jeden klucz) dla
posiadanych aktualnie 228 licencji (29.05.2012 do 28.05.2014 )
oraz 6 licencji (12.09.2013 do 15.09.2014) = tacznie 234
licencje na jednym kluczu
D konsola centralnego zarzadzania
2

Oferowany pakiet bezpieczenstwa: —

licencje na oprogramowanie antywirusowe wraz z pakietem

bezpieczenstwa dla 234 stacji roboczych
B konsola wraz z wdrozeniem do centralnego zarzadzania

oprogramowaniem (w przypadku zaoferowania oprogramowania
innego niz posiadane dotychczas przez Zamawiajacego) z
mozliwoscig instalacji na dowolnej liczbie stanowisk i dowolnej
liczby serwerdw do zdalnej administragji

Wymagania ogolne dla :

e Petne wsparcie dla systemu Windows
2000/XP/Vista/Windows 7/Windows 8

* Wsparcie dla Windows Security Center (Windows XP SP2)




Wsparcie dla 32- i 64-bitowej wersji systemu Windows
Wersja programu dla stacji roboczych Windows dostepna
zaréwno w jezyku polskim jak i angielskim

Pomoc w programie (help) i dokumentacja do programu
dostepna w jezyku polskim

Skuteczno$¢ programu potwierdzona nagrodami VB100 i co
najmniej dwie inne niezalezne organizacje takie jak ICSA
labs lub Check Mark

Wydajnos¢ wg testéw przeprowadzonego przez niezalezng
organizacjg AntiVirus-Comparative i zaklasyfikowany:

- w tescie Real-World protection Test na poziomie
Advanced+ (XII 2013)

- w tescie Anti-Phishing Test na poziomie Advanced+ (VIII
2013)

- w tescie Heuristic Behavioural Test na poziomie Advanced+
(111 2013)

- w tescie Removal Test na poziomie Advanced+ (XI 2013)

- w tescie Retrospective Test na poziomie Advanced+ (XI
2013)

- w pozostatych testach przynajmniej na poziomie Advanced

Ochrona antywirusowa i antyspyware:

Petna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi
zagrozeniami.

Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu
adware, spyware, dialer, phishing, narzedzi hakerskich,
backdoor, itp.

Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.
Skanowanie ~w  czasie rzeczywistym  otwieranych,
zapisywanych i wykonywanych plikéw.

Mozliwos¢ skanowania catego dysku, wybranych katalogéw
lub pojedynczych plikow "na zadanie" Ilub wedhg
harmonogramu.

System ma oferowa¢ administratorowi  mozliwos¢
definiowania zadan w harmonogramie w taki sposéb, aby
zadanie przed wykonaniem sprawdzato czy komputer
pracuje na zasilaniu bateryjnym i jesli tak — nie wykonywato
danego zadania.

Mozliwo$¢ utworzenia wielu réznych zadan skanowania
wedtug harmonogramu (w tym: co godzine, po zalogowaniu
i po uruchomieniu komputera). Kazde zadanie ma mie¢
mozliwos¢ uruchomienia z innymi ustawieniami (czyli metody
skanowania, obiekty skanowania, czynnosci, rozszerzenia
przeznaczone do skanowania, priorytet skanowania).
Skanowanie "na zadanie" pojedynczych plikow lub katalogow
przy pomocy skrétu w menu kontekstowym.

Mozliwo$¢ okreslania poziomu obcigzenia procesora (CPU)
podczas skanowania ,na zadanie” i wedtug harmonogramu.
Mozliwos¢ skanowania dyskéw sieciowych i dyskéw
przenosnych.

Skanowanie plikéw spakowanych i skompresowanych.
Mozliwos¢ definiowania listy rozszerzen plikéw, ktére majg
by¢ skanowane (w tym z uwzglednieniem plikéw bez
rozszerzen).

Mozliwos¢ umieszczenia na liscie wytgczen ze skanowania
wybranych plikéw, katalogéw lub plikéw o okreslonych
rozszerzeniach.

Mozliwo$¢ automatycznego wytaczenia komputera po
zakonczonym skanowaniu.

Brak koniecznosci ponownego uruchomienia (restartu)
komputera po instalacji programu.

Uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ tymczasowego
wytgczenia ochrony na czas, co najmniej 10 min lub do
ponownego uruchomienia komputera.




W  momencie tymczasowego  wytgczenia  ochrony
antywirusowej uzytkownik musi by¢ poinformowany o takim
fakcie odpowiednim powiadomieniem i informacjig w
interfejsie aplikacji.

Ponowne wigczenie ochrony antywirusowej nie moze
wymaga¢ od uzytkownika ponownego uruchomienia
komputera.

Mozliwos¢ przeniesienia zainfekowanych plikéw i zatgcznikéw
poczty w bezpieczny obszar dysku (do katalogu
kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszg by¢
przechowywane w katalogu kwarantanny w postaci
zaszyfrowane;j.

Whbudowany konektor dla programéw MS Outlook, Outlook
Express, Windows Mail, Mozilla Thunderbird do wersji 5.x i
Windows Live Mail (funkcje programu dostepne sg
bezposrednio z menu programu pocztowego).

Skanowanie i oczyszczanie w czasie rzeczywistym poczty
przychodzacej i wychodzacej obstugiwanej przy pomocy
programu MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail,
Mozilla Thunderbird do wersji 5.x i Windows Live Mail.
Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzacej POP3 i
IMAP "w locie" (w czasie rzeczywistym), zanim zostanie
dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na
stacji roboczej (niezaleznie od konkretnego klienta
pocztowego).

Automatyczna integracja skanera POP3 i IMAP z dowolnym
klientem pocztowym bez koniecznosci zmian w konfiguracji.
Mozliwos¢ definiowania réznych portéw dla POP3 i IMAP, na
ktérych ma odbywac sie skanowanie.

Mozliwo$¢  opcjonalnego  dotaczenia  informacji o
przeskanowaniu do kazdej odbieranej wiadomosci e-mail lub
tylko do zainfekowanych wiadomosci e-mail.

Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych.
Zainfekowany ruch jest automatycznie blokowany a
uzytkownikowi wyswietlane jest stosowne powiadomienie.
Blokowanie mozliwosci przegladania wybranych stron
internetowych. Liste blokowanych stron internetowych
okresla administrator. Program musi umozliwi¢ blokowanie
danej strony internetowej po podaniu na liscie catej nazwy
strony lub tylko wybranego stowa wystepujacego w nazwie
strony.

Mozliwos¢  zdefiniowania  blokady  wszystkich  stron
internetowych z wyjatkiem listy stron ustalonej przez
administratora.

Automatyczna integracja z dowolng  przegladarka
internetowg bez koniecznosci zmian w konfiguracji.
Mozliwos¢ definiowania réznych portéw dla HTTP, na ktdrych
ma odbywac sie skanowanie.

Program ma umozliwia¢ skanowanie ruchu sieciowego
wewnatrz szyfrowanych protokotéw HTTPS, POP3S, IMAPS.
Program ma zapewnia¢ skanowanie ruchu HTTPS
transparentnie bez potrzeby konfiguracji zewnetrznych
aplikacji takich jak przegladarki Web lub programy
pocztowe.

Administrator ma mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania portéw TCP,
na ktérych aplikacja bedzie realizowata proces skanowania
ruchu szyfrowanego.

Aplikacja musi posiada¢ funkcjonalno$¢ ktéra na biezaco
bedzie odpytywac serwery producenta o znane i bezpieczne
procesy uruchomione na komputerze uzytkownika.

Procesy zweryfikowane jako bezpieczne majg by¢ pomijane
podczas procesu skanowania na zgdanie oraz przez moduty
ochrony w czasie rzeczywistym.
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Uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ przestania pliku celem
zweryfikowania jego reputacji bezposrednio z poziomu menu
kontekstowego.

W przypadku gdy stacja robocza nie bedzie posiadata
dostepu do sieci Internet ma odbywac sie skanowanie
wszystkich proceséw rowniez tych, ktdre wczesniej zostaty
uznane za bezpieczne.

Wbudowane dwa niezalezne moduty heurystyczne — jeden
wykorzystujacy pasywne metody heurystyczne (heurystyka) i
drugi wykorzystujgcy aktywne metody heurystyczne oraz
elementy sztucznej inteligencji (zaawansowana heurystyka).
Musi istnie¢ mozliwos¢ wyboru, z jakg heurystyka ma
odbywac sie skanowanie — z uzyciem jednej i/lub obu metod
jednoczesnie.

Mozliwos¢ automatycznego wysylania nowych zagrozen
(wykrytych przez metody heurystyczne) do laboratoriow
producenta bezposrednio z programu (nie wymaga
ingerencji uzytkownika). Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢
okreslenia rozszerzen dla plikéw, ktére nie beda wysytane
automatycznie, oraz czy probki zagrozen majg by¢ wysytane
w petni automatycznie czy tez po dodatkowym
potwierdzeniu przez uzytkownika.

Do wystania prébki zagrozenia do laboratorium producenta
aplikacja nie moze wykorzystywa¢ klienta pocztowego
wykorzystywanego na komputerze uzytkownika.

Mozliwo$¢ wysytania wraz z probka komentarza dotyczacego
nowego zagrozenia i adresu e-mail uzytkownika, na ktory
producent moze wysta¢ dodatkowe pytania dotyczace
zgtaszanego zagrozenia.

Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie
otrzymanych prébek nowych zagrozen majg by¢é w pehni
anonimowe.

Mozliwo$¢ recznego wystania probki nowego zagrozenia z
katalogu kwarantanny do laboratorium producenta.

Interfejs programu ma oferowac funkcje pracy w trybie bez
grafiki gdzie caly interfejs wyéwietlany jest w formie
formatek i tekstu.

Interfejs programu ma mie¢ mozliwos¢ automatycznego
aktywowania trybu bez grafiki w momencie, gdy uzytkownik
przetgczy system Windows w tryb wysokiego kontrastu.
Mozliwos¢ zabezpieczenia konfiguracji programu hastem, w
taki sposob, aby uzytkownik siedzacy przy komputerze przy
probie dostepu do konfiguracji byt proszony o podanie hasta.
Mozliwos¢ zabezpieczenia programu przed deinstalacjg przez
niepowotang osobe, nawet, gdy posiada ona prawa
lokalnego lub domenowego administratora. Przy probie
deinstalacji program musi pytaé o hasto.

Hasto do zabezpieczenia konfiguracji programu oraz jego
nieautoryzowanej proby, deinstalacji musi by¢ takie samo.
Program ma mie¢ mozliwos¢ kontroli zainstalowanych
aktualizacji systemu operacyjnego i w przypadku braku
jakiej$ aktualizacji — poinformowaé o tym uzytkownika wraz
z listg niezainstalowanych aktualizacji.

Program ma mie¢ mozliwos¢ definiowania typu aktualizagji
systemowych o braku, ktérych bedzie informowat
uzytkownika w tym przynajmniej: aktualizacje krytyczne,
aktualizacje wazne, aktualizacje zwykle oraz aktualizacje o
niskim priorytecie. Ma by¢ mozliwo$¢ dezaktywacji tego
mechanizmu.

Po instalacji programu, uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢
przygotowania ptyty CD, DVD lub pamieci USB, z ktdrej
bedzie w stanie uruchomi¢ komputer w przypadku infekgji i
przeskanowac dysk w poszukiwaniu wirusow.
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System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub
pamieci USB ma umozliwia¢ petng aktualizacje baz sygnatur
wirusow z Internetu lub z bazy zapisanej na dysku.

System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub

pamieci USB ma pracowac w trybie graficznym.

Program ma umozliwia¢c administratorowi blokowanie

zewnetrznych  noénikéw danych na stacji w tym

przynajmniej: stacji dyskietek, napedéw CD/DVD, czytnikow
kart, urzadzen Bluetooth, portéw LPT/COM.

Funkcja blokowania nosnikéw wymiennych ma umozliwia¢

uzytkownikowi tworzenie regut dla podtaczanych urzadzen

minimum w oparciu o typ urzadzenia, numer seryjny
urzadzenia, dostawce urzadzenia, model.

Aplikacja ma umozliwia¢ uzytkownikowi nadanie uprawnien

dla podigczanych urzadzen w tym co najmniej: dostep w

trybie do odczytu, peten dostep, brak dostepu do

podtaczanego urzadzenia.

Aplikacia ma posiada¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajaca

zastosowanie regut dla podigczanych urzadzen w zaleznosci

od zalogowanego uzytkownika.

W momencie podtaczenia zewnetrznego nosnika aplikacja

musi  wyswietli¢ uzytkownikowi odpowiedni komunikat i

umozliwi¢ natychmiastowe przeskanowanie catej zawartosci

poditaczanego nosnika.

Uzytkownik ma posiada¢ mozliwos¢ takiej konfiguracji

aplikacji aby skanowanie catego nosnika odbywato sie

automatycznie lub za potwierdzeniem przez uzytkownika

Program musi by¢ wyposazony w system zapobiegania

wiamaniom dziatajgcy na hoscie (HIPS).

Modut HIPS musi posiada¢ mozliwos¢ pracy w jednym z

czterech trybow:

o tryb automatyczny z regutami gdzie aplikacja
automatycznie tworzy i wykorzystuje reguly wraz z
mozliwoscia wykorzystania regut utworzonych przez
uzytkownika,

o tryb interaktywny, w ktdrym to aplikacja pyta
uzytkownika o akcje w przypadku wykrycia aktywnosci w
systemie,

o tryb oparty na regutach gdzie zastosowanie majg jedynie
reguly utworzone przez uzytkownika,

o tryb uczenia sig, w ktérym aplikacja uczy sie aktywnosci
systemu i uzytkownika oraz tworzy odpowiednie reguty w
czasie okreslonym przez uzytkownika. Po wygasnieciu
tego czasu aplikacja musi samoczynnie przetaczy¢ sie w
tryb pracy oparty na regufach.

Tworzenie regut dla modutu HIPS musi odbywac sie co

najmniej w oparciu o: aplikacje zrodtowe, pliki docelowe,

aplikacie  docelowe, elementy docelowe rejestru
systemowego.

Uzytkownik na etapie tworzenia regut dla modutu HIPS musi

posiada¢ mozliwos¢ wybrania jednej z trzech akgji: pytaj,

blokuj, zezwol.

Program ma by¢ wyposazony we wbudowang funkcje, ktdra

wygeneruje petny raport na temat stacji, na ktdrej zostat

zainstalowany w tym przynajmniej z: zainstalowanych
aplikacji, ustug systemowych, informacji o systemie
operacyjnym i sprzecie, aktywnych procesach i potaczeniach.

Funkcja generujgca taki log ma oferowac przynajmniej 9

poziomow filtrowania wynikéw pod katem tego, ktdre z nich

sg podejrzane dla programu i mogg stanowié¢ dla niego
zagrozenie bezpieczenstwa.

Program ma oferowac funkcje, ktéra aktywnie monitoruje i

skutecznie blokuje dziatania wszystkich plikéw programu,
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jego procesow, ustug i wpisdw w rejestrze przed prébg ich
modyfikacji przez aplikacje trzecie.

e Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wirusow i
innych zagrozen dostepna z Internetu.

e Mozliwos¢ utworzenia kilku zadan aktualizacji (np.: co
godzine, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera).
Kazde zadanie moze by¢ uruchomione z wiasnymi
ustawieniami.

o Aplikacja musi posiada¢ funkcjonalnos¢ tworzenia lokalnego
repozytorium aktualizacji.

o Aplikacia musi posiada¢ funkcjonalnos¢ udostepniania
tworzonego  repozytorium  aktualizacji za  pomocg
wbudowanego w program serwera http

e Aplikacia musi by¢ wyposazona w funkcjonalnosé
umozliwiajgca tworzenie kopii wczesniejszych aktualizacji w
celu ich pdzniejszego przywrdcenia (rollback).

e Program wyposazony tylko w jeden skaner uruchamiany w
pamieci, z ktorego korzystajg wszystkie funkcje systemu
(antywirus, antyspyware, metody heurystyczne, zapora
sieciowa).

e Aplikacja musi by¢ w petni zgodna z technologig Network
Access Protection (NAP).

e Program ma byé w petni zgodny z technologig CISCO
Network Access Control.

o Aplikacja musi posiada¢ funkcjonalnosé, ktéra automatycznie
wykrywa aplikacje pracujgce w trybie petno ekranowym.

e W momencie wykrycia trybu petno ekranowego aplikacja ma
wstrzymac wyswietlanie wszelkich powiadomien zwigzanych
ze swojg pracg oraz wstrzymac swoje zadania znajdujace sie
w harmonogramie zadan aplikacji.

e Uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania programu
tak aby automatycznie aplikacja wiaczata powiadomienia
oraz zadania pomimo pracy w trybie petnoekranowym po
okreslonym przez uzytkownika czasie.

e Program ma by¢ wyposazony w dziennik zdarzen
rejestrujgcy informacje na temat znalezionych zagrozen,
pracy zapory osobistej, modutu antyspamowego, kontroli
stron Internetowych i kontroli urzadzen, skanowania na
zadanie i wedtug harmonogramu, dokonanych aktualizacji
baz wiruséw i samego oprogramowania.

e Wsparcie techniczne do programu $wiadczone w jezyku
polskim przez polskiego dystrybutora autoryzowanego przez
producenta programu.

e W trakcie instalacji program ma umozliwia¢ wybdr
komponentdw, ktére majg by¢ instalowane. Instalator ma
zezwala¢ na wybdr nastepujacych modutéw do instalacji:
ochrona antywirusowa i antyspywerowa, kontrola dostepu
do urzadzen, zapora osobista, ochrona poczty, ochrona
protokotéw, kontrola dostepu do stron internetowych, kopia
dystrybucyjna, Obstuga technologii Microsoft NAP.

Ochrona przed spamem:

e Ochrona antyspamowa dla programéw pocztowych MS
Outlook, Outlook Express, Windows Mail, Windows Live Mail
oraz Mozilla Thunderbird do wersji 5.x wykorzystujgca filtry
Bayes-a, biata i czarng liste oraz baze charakterystyk
wiadomosci spamowych.

e Program ma umozliwia¢ uaktywnienie funkcji wytgczenia
skanowania baz programu pocztowego po zmianie
zawartosci skrzynki odbiorczej.

e Pelna integracja z programami pocztowymi MS Outlook,
Outlook Express, Windows Mail, Windows Live Mail oraz
Mozilla Thunderbird do wersji 5.x — antyspamowe funkcje
programu dostepne sg bezposrednio z paska menu




programu pocztowego.

Automatyczne wpisanie do biatej listy wszystkich kontaktow
z ksigzki adresowej programu pocztowego.

Mozliwos¢ recznej zmiany klasyfikacji wiadomosci spamu na
pozadang wiadomos¢ i odwrotnie oraz recznego dodania
wiadomosci do biatej i czarnej listy z wykorzystaniem funkcji
programu zintegrowanych z programem pocztowym.
Mozliwos¢ definiowania swoich wiasnych folderéw, gdzie
program pocztowy bedzie umieszczaé spam.

Mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego Tag-u dodawanego do
tematu wiadomosci zakwalifikowanej jako spam.

Program ma umozliwiac wspdtprace w swojej domysinej
konfiguracji z folderem ,Wiadomosci $mieci” obecnym w
programie Microsoft Outlook.

Program ma umozliwia¢ funkcjonalnos¢, ktéra po zmianie
klasyfikacji wiadomosci typu spam na pozgdang zmieni jej
wilasciwos¢ jako ,nieprzeczytana” oraz w momencie
zaklasyfikowania wiadomosci jako spam na automatyczne
ustawienie jej wtasciwosci jako ,przeczytana”.

Program musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wytaczenia modutu
antyspamowego na okreslony czas lub do czasu ponownego
uruchomienia komputera.

Zapora osobista (personal firewall):
e Zapora osobista ma pracowac jednym z 5 trybow:

o tryb automatyczny — program blokuje caty ruch
przychodzacy i zezwala tylko na znane, bezpieczne
pofaczenia wychodzgce,

o tryb automatyczny z wyjatkami - dziata podobnie jak tryb
automatyczny, ale umozliwia administratorowi
zdefiniowanie wyjatkéw dla ruchu przychodzacego i
wychodzacego w liscie regut,

o tryb interaktywny — program pyta sie o kazde nowe
nawigzywane potaczenie i automatycznie tworzy dla
niego regute (na state lub tymczasowo),

o tryb oparty na regutach — uzytkownik/administrator musi
recznie zdefiniowac reguty okreslajace jaki ruch jest
blokowany a jaki przepuszczany,

o tryb uczenia sie — umozliwia zdefiniowanie przez
administratora okreslonego okresu czasu w ktérym
oprogramowanie samo tworzy odpowiednie reguty zapory
analizujac aktywnos¢ sieciowg danej stagji.

Mozliwos¢ tworzenia list sieci zaufanych.

Mozliwos¢ dezaktywacji funkcji zapory sieciowej na kilka

sposobow: petna dezaktywacja wszystkich funkgji analizy

ruchu sieciowego, tylko skanowanie chronionych protokotéw
oraz dezaktywacja do czasu ponownego uruchomienia
komputera.

Mozliwos¢ okreslenia w regutach zapory osobistej kierunku

ruchu, portu lub zakresu portéw, protokotu, aplikacji i adresu

komputera zdalnego.

Mozliwos$¢ wyboru jednej z 3 akcji w trakcie tworzenia regut

w trybie interaktywnym: zezwdl, zablokuj i pytaj o decyzje.

Mozliwos¢ powiadomienia uzytkownika o nawigzaniu

okreslonych potaczen oraz odnotowanie faktu nawigzania

danego potaczenia w dzienniku zdarzen.

Mozliwos¢ zapisywania w dzienniku zdarzen zwigzanych z

zezwoleniem lub zablokowaniem danego typu ruchu.

Mozliwos¢ zdefiniowania wielu niezaleznych zestawéw regut

dla kazdej sieci, w ktdrej pracuje komputer w tym minimum

dla strefy zaufanej i sieci Internet.

Wbudowany system IDS z detekcjg préb atakéw, anomalii w

pracy sieci oraz wykrywaniem aktywnosci wirusow

sieciowych.
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Wykrywanie zmian w aplikacjach korzystajacych z sieci i
monitorowanie o tym zdarzeniu.

Program ma oferowac petne wsparcie zaréwno dla protokotu
IPv4 jak i dla standardu IPv6.

Mozliwos¢ tworzenia profili pracy zapory osobistej w
zaleznosci od wykrytej sieci.

Administrator ma mozliwos¢ sprecyzowania, ktdry profil
zapory ma zostaé zaaplikowany po wykryciu danej sieci
Profile majg mozliwos¢ automatycznego przetaczania, bez
ingerencji uzytkownika lub administratora.

Autoryzacja stref ma sie odbywac¢ min. w oparciu o:
zaaplikowany profil potaczenia, adres serwera DNS, sufiks
domeny, adres domysinej bramy, adres serwera WINS,
adres serwera DHCP, lokalny adres IP, identyfikator SSID,
szyfrowaniu sieci bezprzewodowej lub jego braku,
aktywnosci potaczenia bezprzewodowego lub jego braku,
aktywnosci wylacznie jednego potaczenia sieciowego lub
wielu potaczen sieciowych konkretny interfejs sieciowy w
systemie.

Podczas konfiguracji autoryzacji sieci, administrator ma mie¢
mozliwos¢ definiowania adreséw IP dla lokalnego potaczenia,
adresu IP serwera DHCP, adresu serwera DNS oraz adresu
1P serwera WINS zaréwno z wykorzystaniem adresow IPv4
jak i IPv6

Opcje zwigzane z autoryzacjq stref majg oferowac opcje
faczenia (np. lokalny adres IP i adres serwera DNS) w
dowolnej kombinacji celem zwiekszenia doktadnosci
identyfikacji danej sieci.

Mozliwos$¢ aktualizacji sterownikow zapory osobistej po
restarcie komputera.

Kontrola dostepu do stron internetowych:

Aplikacja musi by¢ wyposazona w zintegrowany modut
kontroli odwiedzanych stron internetowych.

Modut kontroli dostepu do stron internetowych musi
posiada¢ mozliwo$¢ dodawania réznych uzytkownikéw, dla
ktérych bedg stosowane zdefiniowane reguty.

Dodawanie uzytkownikéw musi by¢ mozliwe w oparciu o juz
istniejace konta uzytkownikéw systemu operacyjnego.
Profile majg by¢ automatycznie aktywowane w zaleznosci od
zalogowanego uzytkownika.

Aplikacja musi posiada¢ mozliwos¢ filtrowania url w oparciu
0 co najmniej 140 kategorii i pod kategorii.

Podstawowe kategorie w jakie aplikacja musi by¢
wyposazona to: materiaty dla dorostych, ustugi biznesowe,
komunikacja i sieci spotecznosciowe, dziatalnos¢
przestepcza, oswiata, rozrywka, gry, zdrowie, informatyka,
styl zycia, aktualnosci, polityka, religia i prawo,
wyszukiwarki, bezpieczenstwo i szkodliwe oprogramowanie,
zakupy, hazard, udostepnianie plikdw, zainteresowania
dzieci, serwery proxy, alkohol i tyton, szukanie pracy,
nieruchomosci, finanse i pienigdze, niebezpieczne sporty,
nierozpoznane kategorie oraz elementy niezaliczone do
zadnej kategorii.

Lista adreséw url znajdujacych sie w poszczegdinych
kategoriach musi by¢ na biezaco aktualizowana przez
producenta.

Uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ wytgczenia integracji
modutu kontroli dostepu do stron internetowych.

Konsola zdalnej administracji:

Centralna instalacja programéw stuzacych do ochrony stagji
roboczych Windows.

Centralne zarzadzanie programami stuzacymi do ochrony
stacji roboczych Windows/ Linux/ MAC OS.
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Centralna instalacja oprogramowania na koncowkach
(stacjach roboczych) z systemami operacyjnymi typu
2000/XP Professional/Vista/Windows7.

Do instalacji centralnej i zarzadzania centralnego nie jest
wymagany dodatkowy agent. Na koncéwkach zainstalowany
jest sam program antywirusowy

Komunikacja miedzy serwerem a klientami moze by¢
zabezpieczona hastem.

Centralna konfiguracja i zarzadzanie ochrong antywirusowa,
antyspyware’owa, zaporg osobistg i kontrola dostepu do
stron internetowych zainstalowanymi na stacjach roboczych
w sieci.

Kreator konfiguracji zapory osobistej stacji klienckich
pracujacych w sieci, umozliwiajacy podglad i utworzenie
globalnych regut w oparciu o reguty odczytane ze wszystkich
lub z wybranych komputeréw lub ich grup.

Mozliwos¢ uruchomienia centralnego skanowania wybranych
stacji roboczych z opcja wygenerowania raportu ze
skanowania i przestania do konsoli zarzadzajace;j.

Mozliwos¢ sprawdzenia z centralnej konsoli zarzadzajgcej
stanu ochrony stacji roboczej (aktualnych ustawien
programu, wersji programu i bazy wirusow, wynikow
skanowania skanera na zadanie i skaneréw rezydentnych).
Mozliwos¢ sprawdzenia z centralnej konsoli zarzadzajacej
podstawowych informacji dotyczacych stacji roboczej:
adresow IP, adresow MAC, wersji systemu operacyjnego
oraz domeny, do ktérej dana stacja robocza nalezy.
Mozliwos¢ centralnej aktualizacji stacji roboczych z serwera
w sieci lokalnej lub Internetu.

Mozliwo$¢ skanowania sieci z centralnego serwera
zarzadzajacego w poszukiwaniu niezabezpieczonych stacji
roboczych.

Mozliwos¢ tworzenia grup stacji roboczych i definiowania w
ramach grupy wspolnych ustawien konfiguracyjnymi dla
zarzadzanych programéw.

Mozliwo$¢ importowania konfiguracji programu z wybranej
stacji roboczej a nastepnie przestanie (skopiowanie) jej na
inng stacje lub grupe stacji roboczych w sieci.

Mozliwos¢ zmiany konfiguracji na stacjach z centralnej
konsoli zarzadzajgcej lub lokalnie (lokalnie tylko, jezeli
ustawienia programu nie sg zabezpieczone hastem Iub
uzytkownik/administrator zna hasto  zabezpieczajgce
ustawienia konfiguracyjne).

Mozliwos¢ uruchomienia serwera centralnej administracji i
konsoli zarzgdzajacej na stacjach Windows
2000/XP/Vista/Windows 7 oraz na serwerach
2000/2003/2008/2008R2 — 32 i 64-bitowe systemy.
Mozliwos¢ rozdzielenia serwera centralnej administracji od
konsoli zarzadzajacej, w taki sposdb, ze serwer centralnej
administracji jest instalowany na jednym serwerze/ stacji a
konsola zarzadzajgca na tym samym serwerze i na stacjach
roboczych nalezacych do administratoréw.

Mozliwo$¢ wymuszenia koniecznoéci uwierzytelniania stacji
roboczych przed potgczeniem sie z serwerem zarzadzajgcym.
Uwierzytelnianie przy pomocy zdefiniowanego na serwerze
hasta.

Do instalacji serwera centralnej administracji nie jest
wymagane zainstalowanie zadnych dodatkowych baz typu
MSDE lub MS SQL. Serwer centralnej administracji musi mie¢
wiasng wbudowang baze w petni kompatybilng z formatem
bazy danych programu Microsoft Access.

Serwer centralnej administracji ma oferowac
administratorowi mozliwos¢ wspdtpracy przynajmniej z
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trzema zewnetrznymi motorami baz danych w tym minimum
z: Microsoft SQL Server, MySQL Server oraz Oracle.

Do instalacji serwera centralnej administracji nie jest
wymagane zainstalowanie dodatkowych aplikacji takich jak
Internet Information Service (IIS) czy Apache.

Mozliwo$¢ recznego (na zadanie) i automatycznego
generowania raportéw (wedtug ustalonego harmonogramu)
w formacie HTML lub CSV.

Aplikacja musi posiada¢ funkcjonalno$é, ktdra umozliwi
przestanie wygenerowanych raportdow na wskazany adres
email.

Do wystania raportow aplikacja nie moze wykorzystywaé
klienta pocztowego zainstalowanego na stacji gdzie jest
uruchomiona ustuga serwera.

Mozliwo$¢ tworzenia hierarchicznej struktury serweréw
zarzadzajacych i replikowania informacji pomiedzy nimi w
taki sposob, aby nadrzedny serwer miat wglad w swoje
stacje robocze i we wszystkie stacje robocze serweréw
podrzednych (struktura drzewiasta).

Serwer centralnej administracji ma oferowaé funkcjonalno$é
synchronizacji grup komputeréw z drzewem Active Directory.
Po synchronizacji automatycznie sg umieszczane komputery
nalezagce do zadanych grup w AD do odpowiadajgcych im
grup w programie. Funkcjonalno$¢ ta nie moze wymagac
instalacji serwera centralnej administracji na komputerze
petnigcym funkcje kontrolera domeny.

Serwer centralnej administracji ma umozliwia¢ definiowanie
réznych kryteriéw wobec podtaczonych do niego klientéw (w
tym  minimum przynaleznoé¢ do grupy roboczej,
przynalezno$¢ do domeny, adres IP, adres sieci/podsieci,
zakres adreséw IP, nazwa hosta, przynalezno$¢ do grupy,
brak przynaleznosci do grupy). Po spetnieniu zadanego
kryterium lub kilku z nich stacja ma otrzyma¢ odpowiednig
konfiguracje.

Serwer centralnej administracji ma by¢ wyposazony w
mechanizm informowania administratora o wykryciu
nieprawidtowosci w  funkcjonowaniu  oprogramowania
zainstalowanego na klientach w tym przynajmniej
informowaniu o: wygasnieciu licencji na oprogramowanie, o
tym ze zdefiniowany procent z posréd wszystkich stacji
podtaczonych do serwera ma nieaktywng ochrone, oraz ze
niektdrzy z klientéw podtgczonych do serwera oczekujg na
ponowne uruchomienie po aktualizacji do nowej wersji
oprogramowania.

Serwer centralnej administracji ma by¢ wyposazony w
wygodny mechanizm zarzadzania licencjami, ktory umozliwi
sumowanie liczby licencji nabytych przez uzytkownika.
Dodatkowo serwer ma informowac o tym, ilu stanowiskowa
licencje posiada uzytkownik i stale nadzorowac ile licencji
sposrod puli nie zostato jeszcze wykorzystanych.

W sytuacji, gdy uzytkownik wykorzysta wszystkie licencje,
ktére posiada po zakupie oprogramowania, administrator po
zalogowaniu sig do serwera poprzez konsole administracyjna
musi zosta¢ poinformowany o tym fakcie za pomocg okna
informacyjnego.

Mozliwo$¢ tworzenia repozytorium aktualizacji na serwerze
centralnego zarzadzania i udostepniania go przez
wbudowany serwer http.

Aplikacja musi posiada¢ funkcjonalnos¢, ktéra umozliwi
dystrybucje aktualizacji za poérednictwem szyfrowanej
komunikaciji (za pomocg protokotu https).

Do celu aktualizacji za po$rednictwem protokotu https nie
jest wymagane instalowanie dodatkowych zewnetrznych
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ustug jak IIS lub Apache zaréwno od strony serwera
aktualizacji jak i klienta.

Dostep do kwarantanny klienta ma by¢ z poziomu systemu
centralnego zarzadzania.

Mozliwos¢ przywrocenia lub pobrania zainfekowanego pliku
ze stacji klienckiej przy wykorzystaniu centralnej
administracji.

Administrator ma mie¢ mozliwos¢ przywrocenia i wytaczenia
ze skanowania pliku pobranego z kwarantanny stacji
klienckiej.

Podczas przywracania pliku, administrator ma miec¢
mozliwos¢ zdefiniowania kryteriow dla plikéw, ktére zostang
przywrdcone w tym minimum: zakres czasu z dokfadnoscig
co do minuty kiedy wykryto dang infekcje, nazwa danego
zagrozenia, dokfadna nazwa wykrytego obiektu oraz zakres
minimalnej i maksymalnej wielkosci pliku z doktadnoscig do
jednego bajta.

Mozliwos¢ utworzenia grup, do ktérych przynaleznosé jest
aplikowana dynamicznie na podstawie zmieniajgcych sie
parametrow klientow w tym minimum w oparciu o: wersje
bazy sygnatur wirusow, maske wersji bazy sygnatur
wiruséw, nazwe zainstalowanej aplikacji, doktadng wersje
zainstalowanej aplikacji, przynaleznos¢ do domeny lub grupy
roboczej, przynalezno$¢ do serwera centralnego zarzadzania,
przynaleznosci lub jej braku do grup statycznych, nazwe
komputera lub jej maske, adres IP, zakres adreséw IP,
przypisang polityke, czas ostatniego pofaczenia z systemem
centralnej administracji, oczekiwania na restart, ostatnie
zdarzenie zwigzane z wirusem, ostatnie zdarzenie zwigzane z
ustugg programu lub jego procesem, ostatnie zdarzenie
zwigzane ze skanowaniem na zgdanie oraz z nieudanym
leczeniem podczas takiego skanowania, maskg wersji
systemu operacyjnego oraz flagg klienta mobilnego.

Podczas tworzenia grup dynamicznych, parametry dla
klientéw mozna dowolnie taczy¢ oraz dokonywaé wykluczen
pomiedzy nimi.

Utworzone grupy dynamiczne mogg wspotpracowac z
grupami statycznymi.

Mozliwos¢ definiowania administratoréw o okreslonych
prawach do zarzadzania serwerem administracji centralnej
(w tym mozliwos¢ utworzenia administratora z petnymi
uprawnieniami lub uprawnienia tylko do odczytu).

W przypadku tworzenia administratora z niestandardowymi
uprawnieniami mozliwo$¢ wyboru modutéw, do ktérych ma
mie¢ uprawnienia: zarzadzanie grupami, powiadomieniami,
politykami, licencjami oraz usuwanie i modyfikacja klientow,
zdalna instalacja, generowanie raportéw, usuwanie logéw,
zmiana konfiguracji klientéw, aktualizacja zdalna, zdalne
skanowanie klientéw, zarzadzanie kwarantanna na klientach.
Mozliwos¢  synchronizowania uzytkownikow z  Active
Directory w celu nadania uprawnieri administracyjnych do
serwera centralnego zarzadzania.

Wszystkie dziatania administratoréw zalogowanych do
serwera administracji centralnej majg byc logowane.
Mozliwo$¢ uruchomienia panelu kontrolnego dostepnego za
pomoca przegladarki internetowej.

Panel kontrolny musi umozliwia¢ administratorowi wybdr
elementdw monitorujacych, ktére maja by¢ widoczne.
Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu
zakladek, w ktorych beda widoczne wybrane przez
administratora elementy monitorujgce.

Elementy monitorujgce muszg umozliwia¢ podglad w postaci
graficznej co najmniej: biezgcego obcigZzenia serwera




zarzgdzajqcego, statusu serwera zarzadzajgcego, obcigzenia
bazy danych z ktorej korzysta serwer zarzadzajacy,
obcigzenia komputera, na ktérym zainstalowana jest ustuga
serwera zarzadzajgcego, informacji odnosnie komputeréw z
zainstalowang aplikacja antywirusowa, a ktore nie s3
centralnie zarzadzane, podsumowania modutu
antyspamowego, informacji o klientach znajdujgcych sie w
poszczegdlnych grupach, informagji o klientach z najwieksza
iloscig zablokowanych stron internetowych, klientach, na
ktérych zostaly zablokowane urzadzenia zewnetrzne,
informacje na temat greylistingu, podsumowania
wykorzystywanych systemach operacyjnych, informacje
odno$nie spamu sms, zagrozen oraz atakdw sieciowych

e Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ maksymalizacji
wybranego elementu monitorujgcego.

e Mozliwos¢ wigczenia opgji pobierania aktualizacji z serweréw
producenta z opdznieniem.

e Mozliwos¢ przywrdcenia baz sygnatur wiruséw wstecz (tzw.
Rollback).

e Aplikacia musi mie¢ mozliwoS¢ przygotowania paczki
instalacyjnej dla stacji klienckiej, ktéra bedzie pozbawiona
wybranej funkcjonalnosci.

e Wsparcie dla protokotu IPv6

e Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ centralnego,
tymczasowego wytaczenia wybranego modutu ochrony na
stacji roboczej.

e Centralne tymczasowe wytgczenie danego modutu nie moze
skutkowac koniecznoscig restartu stacji roboczej.

e Aplikacia musi posiada¢ mozliwos¢ natychmiastowego
uruchomienia zadania znajdujgcego sie¢ w harmonogramie
bez koniecznosci oczekiwania do jego zaplanowanego czasu.

e Aplikacja do administracji centralnej musi umozliwiaé
utworzenie noénika, za pomocg ktdrego bedzie istniata
mozliwos¢ przeskanowania dowolnego komputera objetego
licencjg przed startem systemu.

¢ Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ okredlenia ilosci
jednoczesnych watkéw instalacji centralnej oprogramowania
klienckiego.

""podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/ os6b
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

S yter



DN/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 3

pieczed firmowa wykonawcy

] _ WYKAZ 0S0B .
KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU NINIEISZEGO ZAMOWIENIA

OSWIADCZAM(Y), ZE:
Zamowienie niniejsze wykonywac beda nastepujgce osoby:

L.p.

Imie i Nazwisko

Zakres wykonywanych czynnosci

Nalezy dotaczyc certyfikaty wydane dla w/w o0sob przez producenta oprogramowania lub dystrybutora

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/oséb uprawnionych
do reprezentowania wykonawcy




4

DN/ZP/3800/54B/12
Zatgcznik nr 4

pieczec firmowa wykonawcy

W zaleznosci od oferowanego oprogramowania wypeni¢ odpowiednio tabele nr 1 lub tabele nr 2

wyszczegolnienie asortymentowe i iloSciowe

Formularz cenowy

( Zamawiajacy posiada oprogramowanie antywirusowe ESET Smart Security Business Edition Client -

228 licencji

waznosci licencji wskazano w zatgczniku nr 3 do SIWZ)

Tabela nr 1 (dla Wykonawcy dostarczajgcego oprogramowanie ESET)

na oprogramowanie antywirusowe dla stacji roboczych facznie z firewallem

- termin

Przedmiot zaméwienia NAZWA/ CENA Wartoé¢ | Podatek WARTOSC
PRODUCENT Jednostkowa netto VAT % BRUTTO
netto
234 licencje ESET
przedtuzajgcych na Smart Security
oprogramowanie Business Edition
antywirusowe dla stacji Client
roboczych tgcznie z
firewallem
RAZEM
Tabela nr 2 (dla Wykonawcy dostarczajgcego oprogramowanie réwnowazne)
Przedmiot NAZWA/ CENA Wartoé¢ | Podatek WARTOSC
zamoOwienia PRODUCENT Jednostkowa netto VAT % BRUTTO
netto
234 licencje na
oprogramowanie
antywirusowe dla stacji
roboczych tacznie z
firewallem oraz konsolg
do centralnego
zarzadzania i
wdrozeniem catosci
RAZEM

) sy

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/oséb uprawnionych

do reprezentowania wykonawcy




D/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 6

piecze¢ firmowa wykonawcy

LISTA PODMIOTOW NALEiACYCH DO TEJ SAMEJ GRUPY
KAPITALOWEJ CO WYKONAWCA
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pdzn. zm.)*

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

Oséwiadczam, ze wykonawca sktadajacy oferte nie nalezy do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pdzn. zm.)*

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob
uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

*niepotrzebne skresli¢



D/ZP/381/44B/14
Zatgcznik nr 1

UMOWA — wzor

zawarta W dniu ...eeceeeeeeeeerennnnnneeeinnn, w Katowicach.

Strony umowy:

Zamawiajacy — Uniwersyteckie Centrum Okulistyki i Onkologii Samodzielny Publiczny Szpital
Kliniczny Slgskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, 40-514 Katowice, ul. Ceglana 35
KRS 0000049660, NIP 954-22-74-017, REGON 001325767

reprezentowane przez:

Dariusza Jorg — Dyrektora

Wykonawca -

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego — zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U.2013.907 j.t. z pdzn. zm.) (dalej zwanej: ,PZP") zostata zawarta umowa nastepujacej

tresci:
§1.
PRZEDMIOT UMOWY
1. Na podstawie oferty wybranej w postepowaniu Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do

wykonania na zasadach okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia: udzielenie licencji
oraz wdrozenie oprogramowania antywirusowego wyszczegélnionego w zatgczniku nr 1 do umowy,
a takze przeszkolenie administratora Zamawiajgcego z zakresu obstugi oprogramowania.

Wdrozenie oprogramowania antywirusowego polega¢ bedzie na jego zainstalowaniu na stacjach
roboczych wskazanych przez Zamawiajgcego oraz skonfigurowaniu konsoli do zdalnego zarzadzania
oprogramowaniem.

§ 2.

WARUNKI REALIZACJI UMOWY
Wykonawca w terminie 10 dni od daty podpisania umowy udzieli Zamawiajacemu licencji i wdrozy
oprogramowanie na 234 stacjach roboczych w siedzibie Zamawiajgcego.
W terminie okre$lonym w ust. 1 Wykonawca dostarczy dokumentacje uzytkowa (instrukcje obstugi)
w jezyku polskim, opisujgcg podstawowe funkcje dostarczonego oprogramowania. W przypadku zmiany
w zakresie obstugi lub zmiany funkcji oprogramowania Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym
Zamawiajacego dostarczajac jednoczesnie Zamawiajagcemu aktualng dokumentacje uzytkowa.
Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia wdrozenia oprogramowania antywirusowego
opisanego w zataczniku nr 1 do umowy oraz przeszkolenia administratora z zakresu obstugi
oprogramowania. Wdrozenie oraz szkolenie przeprowadzone musi by¢ przez pracownika Wykonawcy
posiadajgcego certyfikat wydany przez producenta oprogramowania lub dystrybutora. Wdrozenie
oprogramowania i przeszkolenie administratora nastgpi w ciggu 10 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy.
Wykonawca zapewnia administratorowi Zamawiajacego wsparcie telefoniczne dotyczace konfiguraci
oraz rozwigzywania probleméw z oprogramowaniem dla stacji roboczych i serweréw w okresie 24
miesiecy od daty .......cccceveeieiiinnnns
Potwierdzeniem odbioru licencji, wdrozenia oprogramowania, dostarczenia dokumentacji uzytkowej i
przeszkolenia administratora bedzie protokét podpisany przez przedstawicieli Zamawiajgcego i
Wykonawcy.

§3
GWARANCIE
Wykonawca udziela na dostarczone oprogramowanie 12-miesiecznego wsparcia serwisowego
rozpoczynajgcego swoj bieg od daty wdrozenia oprogramowania.
Zamawiajacy moze zgtasza¢ Wykonawcy nieprawidtowe dziatanie zakupionego oprogramowania



2. Zamawiajagcy moze zgtasza¢ Wykonawcy nieprawidtowe dziatanie zakupionego oprogramowania

DO —

(awarie) w godzinach swojej pracy (od godz. ...... do godz. ...... ) od poniedziatku do piatku. Zgtoszenia
wad, usterek, awarii i zalecen serwisowych beda przesytane za pomoca faksu, poczty elektronicznej lub
telefonicznie. Zgtoszenie telefoniczne musi by¢ potwierdzone faksem lub e-mailem.

W przypadku awarii Wykonawca zapewnia odpowiednie wsparcie (telefon, mail lub fax) w terminie .......

od chwili zgtoszenia awarii.

§4 E
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI

taczna cena za zrealizowanie catego przedmiotu umowy okresSlonego w § 1 wynosi netto
............... ztotych plus nalezny podatek VAT ....% fj...........ziotych. Razem: ................zlotych (stownie:
Cena okreslona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwiazane z realizacjg przedmiotu umowy, a w
szczegdinosci: koszty konfiguracji, koszty przejazdéw i pobytéw serwisanta u Zamawiajgcego, koszt
opakowania, dostarczenia, ubezpieczenia oprogramowania, koszt instalacji, cta i podatki, koszt wsparcia
telefonicznego, koszt nosnikéw na ktérych zostato dostarczone oprogramowanie.

Zaptata za wykonanie zamowienia nastgpi przelewem na wskazany na fakturze VAT rachunek
Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidiowej i wystawionej
zgodnie z umowg faktury VAT. W przypadku gdyby Wykonawca zamiescit na fakturze inny termin
ptatnosci niz okreslony w niniejszej umowie, obowigzuje termin ptatnosci okreslony w umowie.

Faktura, o ktdrej mowa w ust. 3 powyzej nie moze zosta¢ wystawiona wczesniej niz data podpisania
przez obie strony protokotu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 umowy.

Za date zapfaty przyjmuije sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§5
KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:
a) w wysokosci 0,2 % wartosci brutto przedmiotu umowy okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy dzien
opdznienia w realizacji ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych w § 2 ust. 1, ust. 2 i ust. 3 umowy
b) w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy
— w przypadku odstgpienia lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn, za
ktére odpowiada Wykonawca.
Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ kar umownych poprzez potracenie ich na podstawie ksiegowej noty
obcigzeniowej z jakimikolwiek naleznosciami Wykonawcy. W przypadku braku mozliwosci zaspokojenia
roszczen z tytutu kar umownych na zasadach okreslonych powyzej, nota ksiegowa obcigzeniowa ptatna
bedzie do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wykonawce.
W przypadku, gdy wysoko$¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kare umowng Zamawiajgcy ma
prawo zadac odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

§ 6.
ROZW NIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o takich okolicznosciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zadac wy}qame wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
Zamaw:ajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

a) opdznienie w zrealizowaniu dostawy przekroczy 10 dni kalendarzowych;

b) Wykonawca opdzni sie z realizacja obowigzkéw okreslonych w § 2 ust. 3 umowy o ponad 14 dni

kalendarzowych.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o rozwigzaniu umowy zostanie wystane listem poleconym na adres
Wykonawcy podany w umowie.
Rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku
zapfaty kar umownych i odszkodowarn.

§7. .
POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowa zawarta jest na okres od ...... (o o YRS
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy -



Prawo zamdwien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

. W przypadku niejasnosci w zapisach niniejszej umowy Strony mogg odwotaé sie do zapisow
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

. Wykonawca nie moze bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajacego, przelac jakichkolwiek

praw lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie. Czynno$¢ prawna majaca na

celu zmiane wierzyciela moze nastgpic wylgcznie po uprzednim wyrazeniu pisemnej zgody przez

podmiot tworzacy Zamawiajacego.

. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy dla siedziby

Zamawiajgcego.

. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty za

wyjatkiem zmian przewidzianych przez Zamawiajgcego i na okreslonych przez niego warunkach.

. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajgacego,
jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatgczniki do umowy:
1.Formularz asortymentowo-cenowy

Wykonawca
Zamawiajacy

Z-CA GLOWNEGO KSIEGOWEGO: |

"It

Beas Paszkpwska




D/ZP/381/44B/14
Zatacznik nr 6

piecze¢ firmowa wykonawcy
W zaleznosci od oferowanego oprogramowania wypetni¢ odpowiednio tabele nr 1 lub tabele nr 2
Formularz cenowy

wyszczegolnienie asortymentowe i ilosciowe

( Zamawiajacy posiada oprogramowanie antywirusowe ESET Smart Security Client - 234 licencje na
oprogramowanie antywirusowe dla stacji roboczych facznie z firewallem)

Tabelanr 1

Przedmiot zamoéwienia NAZWA/ CENA Wartoé¢ | Podatek WARTOSC
PRODUCENT Jednostkowa netto VAT % BRUTTO
netto

228 licengji ESET
przedtuzajacych na Smart Security
oprogramowanie Client
antywirusowe dla stacji
roboczych tacznie z
firewallem

RAZEM

Tabela nr 2

Przedmiot NAZWA/ CENA Warto$é | Podatek WARTOSC
zamowienia PRODUCENT Jednostkowa netto VAT % BRUTTO
netto

228 licencji na
oprogramowanie
antywirusowe dla stacji
roboczych tacznie z
firewallem

1 konsola do centralnego
zarzadzania niniejszym
oprogramowaniem

wiliczone w cene oprogramowania

wdrozenie konsoli wiiczone w cene oprogramowania

RAZEM

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob uprawnionych
do reprezentowania wykonawcy




