Katowice 02.10.2026r.

Odpowiedzi Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach na pytania z dnia 29 i 30.09.2026 r.

PYTANIE 1: Zwracamy si¢ z wnioskiem o przesuni¢cie terminu skladania ofert na dzien
19.10.2026 r. nasz wniosek uzasadniamy zaawansowana trescia wymagan konkursowych
oraz nakladem pracy niezb¢dnym do przygotowania oferty w konkursie.

ODPOWIEDZ.:

Zamawiajacy uwzglednia wniosek i przedtuza termin sktadania ofert do 19 pazdziernika 2026
r., godz. 10:00. Otwarcie ofert nastapi 19 pazdziernika 2026 r. o godz. 11:00.

Odpowiedniej zmianie ulegaja zapisy § 5 Regulaminu dotyczace terminu sktadania i otwarcia
ofert.

PYTANIE 2: Zwracamy si¢ z wnioskiem przemyslenie modyfikacji trybu konkursu na IT
etapowy. Bezposrednie spotkanie w wybranymi oferentami pozwola Panstwu na
skuteczniejsze zapoznanie si¢ z oferta, bezpoSrednie wyjasnienie watpliwosci oraz
umozliwia zadanie pytan dotyczacych zakresu oferowanej ushugi.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie uwzglednia wniosku o zmiang postgpowania na dwuetapowe i utrzymuje tryb
jednoetapowego przetargu pisemnego.

Przyjety sposob oceny pozwala porownaé oferty na podstawie jednakowych, uprzednio
opublikowanych kryteriow oraz informacji i dowodow przedstawionych przez oferentow.
Zamawiajacemu zalezy na przejrzysto$ci postepowania, rownym traktowaniu oferentow
1 zachowaniu zasad uczciwej konkurencji. Wprowadzenie etapu bezposrednich prezentacji
wymagatoby okreslenia dodatkowych, obiektywnych zasad jego przeprowadzenia i oceny co
w przypadku osobistej prezentacji jest problematyczne.

Ewentualne watpliwosci dotyczace ofert moga by¢ wyjasniane pisemnie, zgodnie
z Regulaminem. Wyjasnienia nie moga prowadzi¢ do zmiany oferty ani uzupeiienia po
terminie sktadania ofert dokumentow sktadanych w ramach kryteriow oceny.

PYTANIE 3: Zwracamy si¢ z wnioskiem o przedstawienie przykladowych scenariuszy
zdarzen, ktore to objete zostang kara umowna ze szczegélnym uwzglednieniem
okolicznosci wskazanych jako ,,Brak ujawnienia konfliktu interesow albo istotnego
wynagrodzenia/zachety”.

ODPOWIEDZ.:

Przewidziana w czgsci VIII zalacznika nr 7 kara umowna w wysokosci 20 000 zl za kazde
naruszenie polegajace na nieujawnieniu konfliktu interesow albo istotnego
wynagrodzenia lub zachety sluzy zabezpieczeniu obowigzkéw informacyjnych brokera
1 zapewnieniu przejrzystosci jego rekomendacji.

Celem tego postanowienia jest zapobieganie sytuacjom, w ktorych Zamawiajacy nie zostaje
poinformowany o interesach lub korzysciach brokera mogacych wplywa¢ na wybor



ubezpieczyciela, proponowang konstrukcje programu ubezpieczeniowego albo oceng
warunkéw ochrony.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 1 2 ustawy o dystrybucji ubezpieczen broker powinien dziala¢ zgodnie
z najlepiej pojetym interesem klienta. Zasady wynagradzania, cele sprzedazowe i inne ustalenia
nie moga zachecaé do proponowania rozwigzania gorzej odpowiadajacego potrzebom klienta,
jezeli dostepne jest rozwigzanie lepiej dostosowane do tych potrzeb.

Na potrzeby wskazanego postanowienia przez konflikt intereséw nalezy rozumie¢ sytuacje,
w ktorej interes finansowy, ekonomiczny lub osobisty brokera albo oséb uczestniczacych
w obstudze UCK zagraza lub moze zagraza¢ bezstronnosci ich ocen i rekomendacji oraz
dzialaniu w interesie Zamawiajacego. Obowigzek ujawnienia obejmuje rowniez konflikt
potencjalny.

Przez istotne wynagrodzenie lub zachete nalezy rozumie¢ dodatkowa korzy$¢ pienigezng lub
niepieni¢zng, ktérej uzyskanie jest uzaleznione od wyboru okreslonego ubezpieczyciela,
wielkosci ulokowanej sktadki, potaczenia zakresow ubezpieczenia, przyje¢cia okreslonych
warunkow ochrony albo osiagniecia przez brokera ustalonych poziomoéw wspdlpracy
z ubezpieczycielem 1 ktora moze wptywaé na jego rekomendacje. Istotno$¢ takiej korzysci
ocenia si¢ przez jej zwigzek z podejmowanymi czynnosciami i mozliwo$¢ oddzialywania na
bezstronno$¢ brokera, niezaleznie od jej kwoty.

Przyktadowe sytuacje objete wskazanym postanowieniem to:

e nieujawnienie dodatkowej korzysci uzaleznionej od objecia kilku zakreséw ochrony
jedna umowa lub zaakceptowania okreslonych warunkéw ubezpieczenia;

e nieujawnienie powigzania finansowego lub osobistego osoby przygotowujacej
rekomendacje¢ z ubezpieczycielem lub jego przedstawicielem, jezeli powigzanie to
moze zagraza¢ bezstronnos$ci oceny.

Informacje o znanych relacjach, zasadach wynagradzania 1 dodatkowych korzysciach nalezy
przedstawi¢ w ofercie, zgodnie z zalacznikiem nr 5. W toku wspdlpracy zmiany tych informacji
oraz powstanie konfliktu interesow nalezy zglasza¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w nastgpnym
dniu roboczym od powzigcia wiadomos$ci, a w kazdym przypadku przed przedstawieniem
kolejnej rekomendacji, oceng ofert lub podjeciem czynnosci, ktorej dotyczy konflikt.

Samo otrzymywanie zgodnego z prawem i ujawnionego wynagrodzenia nie stanowi podstawy
naliczenia tej kary. Kara dotyczy naruszenia obowigzku informacyjnego, a jej naliczenie nie
wymaga wykazania rzeczywistego wplywu zatajenia na wynik postepowania. Zastosowanie
kary nastepuje na zasadach okreslonych w umowie 1 Kodeksie cywilnym.

PYTANIE 4: Zwracamy si¢ z pytaniem o zakres przedmiotowy kompetencji cyfrowych
oznaczonych symbolem F10 ,,Coroczny Raport w sprawie PPK”.

ODPOWIEDZ.:

Zamawiajacy podtrzymuje pozycje F10 ,,Coroczny raport w sprawie PPK”, wskazang w § 11
Regulaminu, oraz doprecyzowuje jej zakres.

F10 stanowi fakultatywny element kryterium oceny ofert K3 ,Funkcje cyfrowe
i kompetencje”, a nie warunek udzialu w postepowaniu. Oferent samodzielnie decyduje, czy



zadeklaruje udostepnianie tej ustugi. Jej niezadeklarowanie skutkuje przyznaniem 0 punktow
wylacznie w pozycji F10 i nie stanowi samoistnej podstawy odrzucenia oferty. Zadeklarowanie
dostepnosci ustugi dla UCK oraz dolaczenie dowodu zgodnego z § 11 Regulaminu umozliwia
uzyskanie punktu.

Przez ,,Coroczny raport w sprawie PPK” Zamawiajacy rozumie udostepniane UCK raz
w roku, w postaci elektronicznej, opracowanie analityczno-poréwnawcze dotyczace
rynku Pracowniczych Planéw Kapitalowych, sluzace okresowej ocenie warunkow i
efektywnosci programu PPK oraz wspotpracy z instytucja finansowa.

Raport powinien obejmowaé co najmniej:

o przeglad oferty instytucji finansowych prowadzacych PPK w zakresie istotnym dla
pracodawcy i uczestnikdw programu;

e pordwnanie historycznych wynikow funduszy zdefiniowanej daty, przy zachowaniu
porownywalnos$ci okresOw oraz poréwnywaniu funduszy o tej samej zdefiniowanej
dacie;

o zestawienie optat i kosztow zwigzanych z zarzadzaniem $srodkami w PPK;
e informacje o istotnych zmianach prawnych lub organizacyjnych dotyczacych PPK;
e whnioski z analizy przydatne UCK do okresowej oceny funkcjonowania programu.

Raport powinien wskazywaé¢ zrodia danych, okres objety analiza oraz datg¢ aktualnosci
informacji. Moze by¢ przygotowany na podstawie danych publicznie dostepnych,
w szczegdlnosci publikacji PFR, KNF oraz instytucji finansowych. Tak okreslony zakres nie
wymaga dostepu do danych osobowych uczestnikow PPK ani ich indywidualnych rachunkow.

Raport F10 ma charakter dodatkowego opracowania analitycznego. Nie zastgpuje ustawowych
informacji, sprawozdan ani innych obowiazkéw podmiotu zatrudniajacego lub instytucji
finansowej. Jego sporzadzenie 1 udostepnienie nie oznacza przejecia przez brokera kompetencji
tych podmiotow. Tego rodzaju opracowania sg oferowane na rynku, rowniez przez podmioty
prowadzace dziatalnos$¢ brokerska.

W odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiajacy wyjasnia, ze czgs¢ VII pkt 2
zalacznika nr 7 okre$la obowigzek utrzymywania obowigzkowego OC brokerskiego.
Postanowienie to nie rozszerza ustawowego zakresu tego ubezpieczenia na czynnosci, ktorych
ono nie obejmuje. Ewentualny brak ochrony ubezpieczeniowej dla dodatkowej ustugi
analityczne] nie wylacza jednak odpowiedzialno$ci za jej niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie, na zasadach okre§lonych w czesci VII pkt 1 zalacznika nr 7.

Zadeklarowanie F10 w wybranej ofercie oznacza zobowigzanie do corocznego udostepniania
raportu w okresie obowigzywania umowy, bez odrgbnego wynagrodzenia od UCK, zgodnie z
§ 3 Regulaminu. Dowodem na etapie sktadania ofert moze by¢ opis zakresu 1 sposobu realizacji
ushugi, zgodnie z § 11 Regulaminu. Nie jest wymagane zalaczenie raportu opracowanego dla
innego klienta.

PYTANIE 5: Prosimy o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,dowod"
uzytym w zalaczniku nr 2 oraz w zalaczniku nr 4. Prosimy o wskazanie, jakiego rodzaju



dokumenty lub o$wiadczenia zamawiajacy uzna za wystarczajace do potwierdzenia
spelnienia wymagan.

ODPOWIEDZ.:

Przez ,,dowo6d” Zamawiajacy rozumie dokument lub o$wiadczenie pozwalajace potwierdzi¢
informacje przedstawione w odpowiednim wykazie, w szczegolnosci wykonanie ustugi, jej
zakres, okres realizacji, wymagane parametry oraz udziat oferenta lub wskazanej osoby.

W odniesieniu do doswiadczenia firmy wykazywanego w zatacznikach nr 2 i nr 4 Zamawiajacy
uzna w szczegolnosci:

o referencje lub listy polecajace wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane lub sa wykonywane, jezeli potwierdzajg ich nalezyte wykonanie;

o inne dokumenty sporzadzone przez taki podmiot, w szczegdlnosci za§wiadczenia,
potwierdzenia wykonania ustug lub protokoty odbioru;

o dokumenty dotyczace obstugi szkdd, w tym potwierdzenia ubezpieczyciela, decyzje
o przyznaniu odszkodowania, ugody lub potwierdzenia wyplaty — wraz
z dokumentami umozliwiajacymi ustalenie udziatu brokera w danej sprawie;

o dokumentacj¢ ubezpieczeniowa lub dokumentacje postepowania na zakup ubezpieczen,
jezeli pozwala ona potwierdzi¢ zakres czynno$ci brokera oraz parametry wymagane
w danym kryterium.

Jezeli oferent z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ dokumentow
wystawionych przez podmiot, na rzecz ktérego $wiadczyt ustugi, Zamawiajacy dopusci
pisemne o$wiadczenie oferenta. O$§wiadczenie powinno szczegdélowo opisywaé wykazywane
doswiadczenie oraz wskazywaé przyczyny braku mozliwosci uzyskania dokumentow
zewngtrznych. Podlega ono weryfikacji na zasadach okreslonych w § 6 Regulaminu.

W odniesieniu do doswiadczenia 0s6b wykazywanego w zatgczniku nr 2 dopuszcza si¢ rOwniez
dowody opisane w odpowiedzi na pytanie nr 2 (Pytanie nr 2 — spos6b wykazania doswiadczenia
osOb punktowanych w kryterium K1).

Dokumenty beda oceniane facznie z informacjami zawartymi w odpowiednim wykazie.
Nie jest wymagane, aby kazdy dokument samodzielnie zawieral wszystkie parametry ustugi,
jednak przedstawiony material musi umozliwia¢ jednoznaczne potwierdzenie spetnienia
wymagania.

Zamawiajacy dopuszcza anonimizacj¢ danych na zasadach okreSlonych w § 6 ust. 2
Regulaminu, pod warunkiem zachowania informacji niezbednych do oceny i1 weryfikacji
doswiadczenia. Dowody dotyczace kryteriow oceny nalezy przedstawi¢ wraz z oferta,
z uwzglednieniem zakazu ich uzupetniania po terminie sktadania ofert, wynikajacego z § 6 ust.
3 Regulaminu.

PYTANIE 6:

Kryterium K1 przewiduje punktowanie osobistego doswiadczenia osob wskazanych w
ofercie, ktore moglo zosta¢ zdobyte w innych kancelariach brokerskich. W takiej sytuacji
oferent moze nie dysponowa¢ dokumentami potwierdzajacymi to doswiadczenie,



poniewaz dokumenty te moga znajdowaé si¢ w posiadaniu podmiotow trzecich (np.
poprzednich pracodawcow osob wskazanych). W zwigzku z tym prosimy o wyjasnienie,
czy zamawiajacy dopuszcza potwierdzenie doSwiadczenia w inny sposob.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dopuszcza potwierdzenie osobistego doswiadczenia wskazanej osoby pisemnym
o$wiadczeniem podpisanym przez t¢ osobg, rowniez w przypadku do$§wiadczenia zdobytego
u poprzednich pracodawcow lub w innych kancelariach brokerskich.

Oswiadczenie powinno wskazywac co najmnie;j:

. podmiot, na rzecz ktorego wykonywano ustuge, prowadzono sprawe lub postepowanie
albo przeprowadzono audyt;

. okres realizacji oraz przedmiot i zakres czynnosci;

. osobistg role osoby skladajacej o$wiadczenie 1 faktycznie wykonywane przez nig
zadania;

. parametry wymagane do oceny w danym podkryterium K1, w szczegdlnosci okres

kierowania obstuga, rodzaj postepowania, warto$¢ szkody lub wykonanie audytu zakonczonego
raportem badz rekomendacja.

Oswiadczenie moze zosta¢ uzupetione dostepnymi dokumentami, np. potwierdzeniem klienta,
poprzedniego pracodawcy, protokotem, raportem lub dokumentacja postepowania. Brak
dostepu do dokumentacji poprzedniego pracodawcy nie wyklucza wykazania dos§wiadczenia w
opisany wyzej sposob.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji oswiadczen, w szczegolnosci przez kontakt
z podmiotami wskazanymi w wykazie lub o$wiadczeniu oraz sprawdzenie dostepnej
dokumentacji i danych publicznych, z poszanowaniem przepisOw prawa 1 tajemnicy klienta.

Podanie informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w blad, ktore maja lub moga mieé
wplyw na spelnienie warunkow udziatu albo punktacje, skutkuje konsekwencjami okre§lonymi
w § 6 ust. 5 Regulaminu, w tym odrzuceniem oferty.

Zamawiajacy zwraca ponadto uwage, ze przedkladanie nierzetelnych dokumentow lub
pisemnych o$wiadczen moze prowadzi¢ do odpowiedzialno$ci karnej, jezeli zostang spetnione
ustawowe znamiona przestepstwa. W szczegdlnosci art. 297 § 1 Kodeksu karnego przewiduje
kare pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do 5 lat za przediozenie, w celu uzyskania
zamoOwienia publicznego, dokumentu lub pisemnego oswiadczenia wskazanego w tym
przepisie, dotyczacego okolicznos$ci o istotnym znaczeniu dla uzyskania zaméwienia. Art. 309
Kodeksu karnego dopuszcza dodatkowo wymierzenie grzywny obok kary pozbawienia
wolnosci.



PYTANIE 7: Prosimy o informacje¢, czy zamawiajacy dopuszcza zlozenie oferty przez
wykonawcow dzialajgcych w konsorcjum.

ODPOWIEDZ.:

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty przez podmioty dzialajace wspolnie, w tym w ramach
konsorcjum, na nastepujacych zasadach:

1. Warunek W3 dotyczacy doswiadczenia firmy musi zosta¢ spetniony w calosci przez
co najmniej jednego uczestnika konsorcjum. Nie dopuszcza si¢ taczenia czgSciowego
doswiadczenia roznych uczestnikow w celu osiggnigcia minimum wymaganego w tym
warunku.

2. W kryteriach K4—K7 nie dopuszcza si¢ sumowania do§wiadczenia réznych uczestnikow
konsorcjum w obrebie tego samego kryterium. Dla kazdego z tych kryteriow oferenci wskaza
uczestnika, ktorego doswiadczenie ma podlega¢ ocenie. Punkty zostang przyznane
na podstawie jego udokumentowanego dorobku, zgodnie z Regulaminem.

3. Powyzsze zasady dotycza doSwiadczenia firm. Warunki W4 1 W5 oraz kryterium K1
odnosza si¢ do konkretnych osob wskazanych do obstugi UCK. Doswiadczenie kazdej osoby
ocenia si¢ odrgbnie, z uwzglednieniem doswiadczenia zdobytego przez nig takze w innych
podmiotach. Nie dopuszcza si¢ taczenia dorobku kilku oséb w celu wykazania dos§wiadczenia
wymaganego od jednej osoby.

4. Uczestnik konsorcjum, ktorego doswiadczenie zostanie wykorzystane do potwierdzenia
warunku udziatu lub uzyskania punktéw, bedzie zobowigzany do rzeczywistego wykonywania
ustug w zakresie odpowiadajagcym temu do$§wiadczeniu. Nie jest dopuszczalne ograniczenie
jego udzialu do formalnego udostepnienia dorobku, przy jednoczesnym samodzielnym
wykonywaniu tych ustug przez inny podmiot, ktory nie posiada wykazanego doswiadczenia.

5. Oferenci wskaza w ofercie podzial zadan pomigdzy uczestnikow konsorcjum,
pozwalajacy ustali¢, ktory podmiot bedzie wykonywal poszczegodlne czynno$ci i1 jakie
dos$wiadczenie uzasadnia powierzenie mu tych zadan. Do oferty nalezy dolaczy¢
pelnomocnictwo do reprezentowania podmiotow sktadajacych oferte wspolna.

Kazdy uczestnik wykonujacy dziatalno$¢ brokerska musi posiada¢ wymagane prawem
uprawnienia oraz obowigzkowe OC brokerskie. Osoby, ktorych do§wiadczenie podlega ocenie
w K1, muszg faktycznie uczestniczy¢ w realizacji umowy w rolach wskazanych w ofercie.
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