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UNIWERSYTECKIE CENTRUM KLINICZNE IM. PROF. K. GIBINSKIEGO
SLASKIEGO UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W KATOWICACH
Typ badania: PASAT IKP, ID badania: 344

Rozktady odpowiedzi
001 Oddzial, z ktérego zostatas/e$ wypisany ze szpitala

Q01 Cddzial, z ktdreqo zostatasies wypisany ze szpitala
Dddzial Alergolegii | Immunclogii Klinicznej {11}

B 0ddziat Chirurgii Onkelogicznej [35)

C sczxal Chirurgii Przewedu Pokarmowego (51)
B Oddzial Chordh Wewnatrznyeh | Farmakelagii Khm::r:g 1230
Jdchral Chordb wewnatrznych, Aut,m*nmn logicz h i Diabetsl,
Oddzial Chordb Wawnatrznych, Autcimmunclogicznych | Metaboli
Oddzial Endekrynelogii Ginekologicznej 178}
Dddzial Endokrynclogii | Nowotwordw Neurcendokrynmych (513
Oddzial Gastreentzralogiii Hepatelogii {37]
Qadzial Ginskelzgil, P"la:m't«. /a i -Jlf‘éku' gii Onkolegiczne] {55)
Oddzial Neurcchirurgii {36}
Oddzial Keurclogii z Pododdzialen Udarow wym (373
Oddzial Okulistyki Doreshech {65
Oddzial Okulistyki Dzisciacej (40)
Oddzial Onkelegii Klinicznej {21}
Oiddzial Radicterapii {14}
Oddzial Rehabilitagii keurclogicane) (18]
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W badaniu do$wiadczen i opinii pacjenta w pierwszym potroczu 2026 tgcznie wzieto udziat 623 osoby.
Najwigcej ankiet zostato wypefnionych przez pacjentki Oddziatu Endokrynologii Ginekologiczne — 78
(12,52% wszystkich ankiet).

A01 Jak oceniasz sprawnos$¢ procesu przyjecia do szpitala?

ADL Jak coeniasz sprawnssd procesu przyjscia do szpitala?
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B01 Jak oceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojego zdania w procesie
leczenia?

BO1 Jak aceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojege zdania w procesie leczenia?
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Liczba oddanych odpowiedzi: 522 Data badania: 2026-01-01 - 2026-06-20

B02 Jak oceniasz opieke/zaangazowanie personelu medycznego?

B02 Jak occeniasz opiekg/zaangazowanie perscnelu medycznego?
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B03 Jak oceniasz préby zmniejszania bélu poprzez podanie lekow?

BO3 Jak cceniasz préby zmnisiszania balu poprzez podanie lekdw?
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Unwaga: wylaczene opcje "NIE DOTYCZY',
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Liczba cddanych odpowiedzi: 354 Data badania: 2026-01-01

C01 Jak oceniasz zrozumiato$é przekazywanych informacji dotyczacych Twojego
stanu zdrowia i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu?

C01 Jak oceniasz zrozumiatosd przekazywanych informacii detyczacych Twejsge stanu zdrowia
i procesu leczenia podozas pobytu w szpitalu?
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C02 Jak oceniasz zrozumiato$é informacji przekazanych przez personel medyczny
dotyczacych zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala?

€02 Jak oceniasz zrozumiatosd informacji przekazanych przez personel medyczny dotyczacych
zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala?
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Liczba cddanych cdpowiedzi: 485 Data badania: 2026-01-01 - 2026.08-30

D01 Jak oceniasz wyzywienie w szpitalu?

D01 Jak cceniasz wyzywienie w szpitalu?
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D02 Jak oceniasz czystos¢ w salach, na korytarzach, w tazienkach?

D02 Jak ceeniasz czystodd wosalach, na korytarzach, w tazienkach?
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E0O1 Jak oceniasz

respektowanie przez personel
szczegolnych uprawnien i potrzeb?

medyczny praw pacjenta,

uprawnisi i potrzeb?

ED1 Jak oceniasz respektowanie przez personsl medyczny praw pacjenta, szezegdinych

Liczba cddanych cdpowiedzi: 466
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UNIWERSYTECKIE CENTRUM KLINICZNE IM. PROF. K. GIBINSKIEGO
SLASKIEGO UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W KATOWICACH
Typ badania: PASAT IKP, ID badania: 344

FO01 Jakie jest prawdopodobieristwo, ze polecisz ten szpital znajomym lub rodzinie?
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FO1 Jakie jest prawdopodobiefistwe, ze polecisz ten szpital znajomym lub rodzinie?
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Liczba oddanych odpowiadzi: 476

NIWERSYTECKIE CENTRUM KLINICZNE IM, PROF, K, GIBI&=321..,
Data badania: 2026-01-01 - 2026-06-30

®

GO01 Ple¢ pacjenta:

G01 Plec pacjenta:

Liczba cddanych cdpowiedzi: 456

1) Kobieta {308}
B 2} Meiczyzna {147
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Data badania: 2026-01-01 - 2026-06-20

@

W badaniu do$wiadczer i opinii pacjentow udziat wzieto 309 kobiet (68% wszystkich biorgcych udziat
w badaniu) i 147 mezczyzn (32% wszystkich biorgcych udziat w badaniu).
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UNIWERSYTECKIE CENTRUM KLINICZNE IM. PROF. K. GIBINSKIEGO
SLASKIEGO UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W KATOWICACH
Typ badania: PASAT IKP, ID badania: 344

G02 Wiek pacjenta:

G02 Wiek pacjenta:
g% 17 Ponize) 18 lat 28]
25% 27 18-35 at {142}
36% 37 40-58 lat {174)
27% 43 60-79 lat {130)
3% 5; 80 lat i wiacej 113}
. ( NIWERSYTECKIE CENTRUM {LINICZNE | 7, # GIBI&7323..
Liczba oddanych odpowiedzi: 487 _ Data badania: 2028-01-01 - 2028-08-30

Z 487 udzielonych odpowiedzi najwiekszg grupe stanowili pacjenci w wieku 40-59 lat, tj. 174 (ok. 36%
wszystkich odpowiedzi). Najmniejszg grupg bioracg udziat w badaniu byli pacjenci w przedziale
wiekowym 80 lat i wigcej, tj. 13 (ok. 3% wszystkich odpowiedzi).

RSZY SPECJALISTA

Dziat Jakvsii)i YO{_IUOﬂ Wewnetrzng)
I
mgr Anna Bilskq
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